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Begriff Mediation

Welche Assoziationen haben Sie
zum Begriff «Mediation»?

Wwww.menti.com

41756642




Begriff Mediation

Mediation ist ein Verfahren der Konfliktlosung, bei dem eine
neutrale, aul3enstehende Person (Mediator) zwischen den
Parteien (Medianden) vermittelt und sie bei der Entwicklung

einer gemeinsamen LOsung unterstutzt.

www.landssiedel-seminare.de/coaching-welt/wissen/lexikon.mediation.html



Frage

Geht jemand im Anschluss an dieses
Webinar noch in den Ausgang?

Schrelben Sie In den Chat.



Mediation

e Text
 HOrtext
e Grafik

https://static7.depositphotos.com/1252248/736/i/450/depositphotos_7360627-stock-photo-
conversation.jpg
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Formen der Mediation

interlinguale intralinguale

Sprachmittlung Sprachmittlung

*F &

ﬁ &Y

(L] (N ]

L L
alll B

il B .

https://static7.depositphotos.com/1252248/736/i/450/depositphotos 7360627 -stock-photo-
cccccccc tion.j

© 2024/ Karina Krima/ Mediation


https://static7.depositphotos.com/1252248/736/i/450/depositphotos_7360627-stock-photo-conversation.jpg
https://static7.depositphotos.com/1252248/736/i/450/depositphotos_7360627-stock-photo-conversation.jpg

Formen der Mediation

interlinguale intralinguale
Sprachmittlung Sprachmittiung

« 3 Sprechende - 2 Sprechende

« keine gemeinsame Sprache e eine gemeinsame Sprache

z. B.: Verkaufer (Deutsch),  unterschiedliche Sprachniveaus
Besucher (Turkisch), Mitteler z. B. C1-Sprechender mittelt den Text
(Deutsch und Turkisch) dem B2-Empfanger




Antwort von ChatGPT

Was bedeutet die Frage: Geht jemand im Anschluss an dieses
Webinar noch in den Ausgang?

& Die Frage ,Geht jemand im Anschluss an dieses Webinar noch in den Ausgang?” bedeutet, dass die
Person fragt, ob jemand nach dem Ende des Webinars noch ausgehen méchte. ,Ausgang” wird in
der Schweiz oft fiir ,Ausgehen” im Sinne von ,weggehen” oder ,in die Stadt gehen” verwendet. Es
geht also darum, ob jemand nach dem Webinar beispielsweise in eine Bar oder zu einer anderen

Freizeitaktivitat gehen mochte.

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Antwort von Copilot

) cCopilot

v/ Antworten fir Sie werden generiert...
Die Frage “Geht jemand im Anschluss an dieses Webinar noch in den Ausgang?” bedeutet auf Deutsch: “Hat

jemand nach diesem Webinar noch Plane, auszugehen?”

Es wird gefragt, ob jemand nach dem Webinar noch etwas unternehmen méchte. Hast du nach dem Webinar

noch etwas vor? @

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Antwort von Neuroflash

ChatFlash =

Webinar noch in den Ausgang?

Die Frage ,Geht jemand im Anschluss an dieses Webinar noch in den Ausgang?” bedeutet,
dass die fragende Person wissen mochte, ob nach dem Ende des Webinars jemand plant,
auszugehen oder eine Aktivitat auBerhalb des Webinars zu unternehmen, moglicherweise
in eine Bar oder zu einer anderen Veranstaltung zu gehen. Der Begriff ,,Ausgang” wird
haufig im deutschsprachigen Raum verwendet, um das Verlassen eines ortes, um etwas zu

unternehmen, zu beschreiben, oft im Sinne von Freizeitaktivitdten oder sozialen Treffen.

ﬁl |_D
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Antwort von Perplexity

Was bedeutet die Frage: Geht jemand im
Anschluss an dieses
Webinar noch in den Ausgang?

s;e Sources

Was ist ein Webinar? Webinare - Die Webinar-Reihe @ y W= @

Definition, Kriterien und héaufigsten Fragen und "Wirtschaft von

Anbieter in 2024 Antworten (FAQ) | afw... Ubermorgen"” - ein..

@ placetel - 1 =, afwbadharzburg - 2 ¥ bewegungsakad.. - 3 View 5 more
% Perplexity

Die Frage "Geht jemand im Anschluss an dieses Webinar noch in den Ausgang?" bezieht
sich auf die Absicht oder den Plan der Teilnehmer, nach dem Ende eines Webinars (einer
Online-Veranstaltung) noch auszugehen, also sich auerhalb des digitalen Rahmens zu
treffen oder eine Freizeitaktivitat zu unternehmen.

In diesem Kontext kénnte die Frage darauf abzielen, informelle Gesprache oder soziale
Interaktionen unter den Webinar-Teilnehmern zu férdern, méglicherweise um Networking-
Moglichkeiten zu schaffen oder einfach um zu erfahren, ob jemand nach der Veranstaltung
noch Zeit fur gemeinsame Aktivitaten hat.

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation als transversale Kompetenz

rezeptiv Horen Lesen

=

produktiv Spréchezn Schreiben

(nach Reimann, 2016)

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation

Mediation ist eine anspruchsvolle Fertigkeit, bel der Texte oder
Daten durch die Lernenden mundlich oder schriftlich
verarbeitet werden mussen, um die daraus gewonnenen

Informationen anschlielend schriftlich oder mundlich

weiterzugeben.

Quelle: telc - Mediation im Sprachunterricht



https://www.telc.net/nc/verlagsprogramm/ueber-telc/daf-wissensportal/praxis/mediation-im-sprachunterricht.html

Modi von Kommunikation

Abbildung 2: Beziehungen zwischen Rezeption, Produktion, Interaktion und Mediation

Rezeption B

/ Interaktion ™ Mediation

Produktion —— =

GeR Begleitband, 2020, S. 40
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Mediationsaktivitaten

Kognitive Beziehungrelevante
Mediation Mediation

/N

Mediation von Mediation von

Mediation von Texten B
Konzepten Kommunikation



Kommunikative Sprachstrategien und -aktivitaten

Mediations- Mediations-
Handlungen strategien
[ L 1 | : I ;
Einen Text Konzepte Kommunikation Strateg';en umteln Strategien zur
sprachmitteln vermittein vermitteln DRuES honam Textvereinfachung
erldutern
|
1 1
Spezifische Informationen Kooperieren Gruppenarbeit Etwas mit Einen dichten Text

: lei . s
= ) \:j/lt.elt'er/gebter; - in einer Gruppe anleiten | Plunkulturn"ellfe Raume = Vorwissen weiter ausfahren =
mundlich / schriftlich scharien verbinden
- Kooperative Interaktion ihesikGn
Dgten erkiéren (Z'B, Grafilo, L mit Gleichgestellten - Komplizierte
L Diagramme, Schaubilder usw.) > organisieren 2 ) Einen Text
mindlich / schriftlich ermaoglichen Als Mittler in Informationen in
-
dppas sy ; . kleinere Einheiten straffen
= informellen aufgliedern
Gemeinsame : Situationen handeln
. Konzeptionelle
Verarbeitung von Texten - Konstruktion von G ach salich
™  mandiich / schriftiich Bedeutung RN SO Sprache
Kommunikation in —] anpassen
; . heiklen Situationen und
Einen geschriebenen Text — bei Meinungs
b—{ Ubersetzen mundlich / verschiedenheiten
schriftlich erleichtern

Notizen anfertigen (Vortrage,
—{ Seminare, Besprechungen
usw.)

Personliche Stellungahme
— zu kreativen Texten
(einschlief3lich Literatur)

Analyse und Kritik kreativer
bl Texte (einschlieBlich
Literatur)
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Mediation von Texten

Sie beinhaltet Aktivitaten, um ,anderen Personen den Inhalt
eines Textes wiederzugeben, zu dem sie keinen Zugang haben,
oft wegen sprachlicher, kultureller, semantischer oder

technischer Einschrankungen®.

(GeR, 2020, S. 113)



Mediation von Texten

* Einen geschriebenen Text Ubersetzen (mundlich / schriftlich)
* Verarbeitung von Texten (mundlich / schriftlich)

» Spezifische Informationen weitergeben (mundlich / schriftlich)
» Daten erklaren (mundlich / schriftlich)

* Notizen anfertigen

 PersOnliche Reaktion auf kreative Texte



Mediation von Texten

Einen geschriebenen Text Ubersetzen
rezeptiv: lesen, produktiv: sprechen

10 Das ist Emilio.

Lesen Sie. Stellen Sie Emilio einer Freundin /
einem Freund in einer anderen Sprache vor.

www.deutschkurseksln.de

Emiliog/ QBTN This is Emilio
g Hallo! Ich bin Emilio Ruiz. Ich

_ . He is from ...
komme aus Toledo in Spanien, ‘

lebe aber in KéIn. Im Moment
arbeite ich als Paketzusteller
und lerne Deutsch. Ich spreche
aber auch ltalienisch und ein
bisschen Englisch.

Momente Al1.1, AB, WH, Ub.10, S. 19

© 2024/ Karina Krima/ Mediation
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9

Mediation von Texten

Einen geschriebenen Text tibersetzen
rezeptiv: lesen, produktiv: sprechen

In der Bibliothek @ "SPRECHEN |

Sie besuchen mit einer Freundin / einem Freund aus Threm Land
die Staatsbibliothek in Bremen. Ihre Freundin spricht wenig Deutsch.
Was ist wichtig? Lesen Sie den Aushang und erkliren Sie in Threr Sprache.

// Ruhe // /] Telefonieren //

Sprechen Sie nicht und arbeiten Sie leise. Handys bitte leise machen.

In der Bibliothek bitte nicht telefonieren.

/l Essen und Trinken //
Wasser in Flaschen ist erlaubt. /l Jacken und Taschen //
Andere Getranke und Essen sind verboten! Jacken und Taschen sind nicht erlaubt.

Momente Al1.2, AB, WH, Ub.9, S. 59

© 2024/ Karina Krima/ Mediation
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Mediation von Texten

rezeptiv: lesen, produktiv: sprechen

Klasse! A2, KB, Ub.6, S.36

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Verarbeitung von Texten

Kontext B1+ express, Ub.1d, S.67

© 2024/ Karina Kriama/ Mediation



Mediation von Texten

Verarbeitung von Texten

="y
Was Musik mit uns macht ) )
Musik Iost Gefiihle aus - sie macht uns fréhlich oder traurig Informationen aus Texten WEI'[EI"EEI}EI'I

Im Text geht es um ...

Die wichtigsten Themen sind ...
Aufserdem steht im Text, dass ...
Besonders imteressant ist der Punkt ...

Der amerikanische Forscher Steven Pinker hat  auch im Bereich far Gefuhle. Deswegen kann es
einmal gesagt: ,Musik ist Kasekuchen for die  sein, dass wir frohlich werden, wenn wir Salsa
Ohren®, also etwas SOBes oder Leckeres. Aber ; htren, und dass wir traurig werden oder wei-
Musik kann natirlich auch anders ,schmecken”. nen, wenn wir tragische Musik htiren.

<« Heaww Metal ist frir die Ohren wohl eher scharf Dass Missik insere Stimmiung heeinflilsst wis-

(*] 20-22

Jemand aus Ihrem Kurs hat den Text nicht gut
varstanden. Welche Informationen aus dem Text

finden Sie am wichtigsten? Erklaren Sie diese in
einfachen Worten.

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 6d S. 95
© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Verarbeitung von Texten

Tipps fur ein erfolgreiches Vorstellungsgesprach

Sie haben es geschafft und eine Einladung zum vor. Auch auf lhre Kérpersprache sollten Sie
Vorstellungsgespriach bekommen. Dariber freuen achten. Sie sollten nicht ganz steif vorn auf dem
Sie sich bestimmt sehr. |etzt sollten Sie sich Stuhl sitzen und auch nicht total entspannt
gut darauf vorbereiten, beim Gesprach einen im Sessel hangen. lhre Kdrperhaltung sollte

s mdglichst guten Eindruck zu machen. Wir haben w Interesse und Aufmerksamkeit signalisieren. Ein
fiir Sie zahlreiche Tipps fiir ein erfolgreiches anderer wichtiger Faktor bei der Beurteilung lhrer
Vorstellungsgesprich zusammengestellt]Zuerst Persdnlichkeit ist Ihr Benehmen. Auch bei unan-
einmal ist die Vorbereitung wichtig: Sie sollten genehmen Fragen sollten Sie nicht zornig oder

e Jemand aus dem Kurs war bei der Prasentation der Tipps nicht dabei. Was ist fiir die Person wichtig?

Berichten Sie von den wichtigsten Tipps flir ein Vorstellungsgesprach auf Deutsch oder in lhrer
Sprache.

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 13e S. 51

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

11 Wie wird das Wetter? 0 SPRECHEN
Sie arbeiten fiir sechs Monate in Deutschland. Ein Freund aus Threm Heimatland

besucht Sie. Er wiirde gern auf eine Nordseeinsel fahren und baden. Héren Sie den
Wetterbericht. Was ist wichtig? Sprechen Sie in Threr Sprache.

Momente Al1.2, AB, Ub. 11, S.79



Mediation von Texten

Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

11 Konnen Sie mir helfen?
Sie und eine Freundin / ein Freund aus Threm Heimatland
sind in Berlin. Der Freund spricht kein Deutsch. Er ist krank
und Sie gehen in eine Apotheke. Héren Sie und sagen Sie in
Threr Sprache: Was hat die Apothekerin geantwortet?

Momente Al1.1, AB, Wiederholung, Ub.11, S. 39

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

5
8 Wir suchen das Kunstmuseum. @ SPRECHEN c
Sie reisen mit einer Freundin aus lhrem Heimatland 19

durch die Schweiz. |hre Freundin spricht kein
Deutsch. Sie sind in Basel und fragen nach dem Weg
zum Kunstmuseum. Horen Sie und erklaren Sie dann

lhrer Freundin in lhrer Sprache den Weg.

li;.'.:'i.

Momente A1.2, AB, Wiederholung, Ub.8, S. 19
© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

10 Meine Freundin méchte ...

Sie und eine Freundin sind in einem Restaurant in

lhrem Heimatland. Die Freundin spricht die Sprache
nicht. Horen Sie und sagen Sie in |hrer Sprache:

Was mochte lhre Freundin?

Momente Al.1, AB, Ub. 10, S.59

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Spezifische Informationen weitergeben

(rezeptiv: horen, produktiv: schreiben)

13 Durchsage im Zug

. ool Hallo ...! Ich bin im
Situation: Sie sind im Zug nach Leipzig.

Eine Freundin holt Sie am Bahnhof ab.

Sie horen eine Durchsage.
Informieren Sie die Freundin und
schreiben Sie eine Textnachricht.

Momente Al.1, AB, L10, Ub.13, S. 69

© 2024/ Karina Krima/ Mediation

Zug nach Leipzig ...

hmg

~
-

neunundse

o
0



Mediation von Texten

Notizen anfertigen

FRIEDERIKE

« Hamburg

SPITLlITI L/TULDLL ais

— ~ Hallo! . Grii8 Gott! Muttersprache.
€= HOREN
I \* ﬂ 1 Horen Sie und machen Sie
- % Zi < B Notizen zu den Personen.

Friederike
B2

Hawbwrq

74
%-

- Leipzig R entnerin

Linz - 2

Avhniéna Cin mas duiss

Momente Al.1, KB, Magazin, Ub.1, S. 23

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Notizen anfertigen / Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

achmittlung - Ihr seid mit eurer Familie zu
Stch in Miinchen und macht eine Bustour.
| ouristenfiihrer erkldrt alles nur auf Deutsch.
re jﬁomme versteht nichts. Hort und macht

izen auf Deutsch. Erklédrt dann alles in eurer
drache.

Klasse! A2, KB, Ub.7, S.125

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Notizen anfertigen / Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: sprechen

n a  Sprachmittlung - Ihr seid mit euren Eltern im Winterurlaub in Deutschland und hort den Wette,
bericht im Radio. Hort und macht Notizen.

Wetter fir morgen [4.2
am Vormittag: ..

am Nachmittag: ...

am Abend: __

Klasse! A2, KB, Ub. 9, S. 66

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Notizen anfertigen / Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen, produktiv: schreiben

Sonderangebote!

[hre Freundin / Thr Freund spricht kein Deutsch.
Sie / Er braucht Mébel. Horen Sie die Werbung von Mébel XXX im Radio.
Was gibt es? Machen Sie Notizen.

Schicken Sie einer Freundin / einem Freund eine Sprachnachricht und
erzdhlen Sie in einer anderen Sprache: Welche Sonderangebote hat Mébel XXX heute?

Momente Al.1, AB, Wiederholung, Ub. 11, S. 39



Mediation von Texten

Notizen anfertigen / Spezifische Informationen weitergeben
rezeptiv: horen und lesen, produktiv: schreiben)

Sie bekommen eine Sprachnachricht von einer Freundin. Héren Sie und machen Sie Notizen

zu den Fragen. Lesen Sie den Flyer in a und schreiben Sie eine Textnachricht.

 wltwrfestival wann? Hallo ..., das Kulturfestival ist vom ..

Momente Al1.2, AB, Ub. 5b, S. 75



Mediation von Texten

Daten erklaren

Kontext B1+ express, Ub. 3, S. 57

© 2024/ Karina Krima/ Mediation




Mediation von Texten

Daten erklaren

i i iter
1 Sp werben Firmen um neue Mitarbei
Sprachmittlung B T e i e
7  Wahlen Sie. e
A Ein Bekannter / Eine Bekannte von lhnen interes- ... ..

AT
“ — = |

e Samriphind, Tadhs o s

siert sich fiir das Arbeitsleben in Deutschland. 5ie Tl e et A
haben eine Grafik zum Thema .50 werben Firmen - ”_:u.

um neus Mitarbeiter” gefunden. Berichten Sie ———
ihm/ihr kurz in lhrer Sprache oder auf Deutsch. gk, e o

ptrhnkilicig ARREEECERY

\ibgeh Ctar srifirive. Gohal

Informationen aus Abbildungen weitergeben Mircadgna g
Sehen Sie sich die Abbildung (Grafik, Diagramm ...)  Joas Sieesis

genau an.Wahlen Sie dann gezielt Informationen: —
- Was sind die Hauptpunkte?

- Was ist for Ihren Gesprachspartner § lhre Gesprachspartnerin noch wichtig/interessant?

B

Sie michten mit deutschen Kollegen und Kolleginnen in den nachsten Tagen einen Ausflug machen.
Beschreiben Sie die Wettervorhersage und schlagen Sie einen passenden Tag vor.

morgen Dienstag  Mittwoch Donnerstag  Freitag Samstag Sonntag Montag

15° 17° 23° 16° 10° 12° 12° 20° 13°
12° 10° 9e 12° 8° 6° 4° 11° 6°
a

Be1B3h #FEMh FEeh #E2h FEoh  FE9h REMh #E3h Féh

P

e
T

o Fa — LA . L i -"- X e X

e FN mm o F%  m oma o f% memome

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 7a/b, S. 79
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Mediation von Texten

Reaktion auf kreative Texte

7 Wetter-Gedichte

a Héren Sie die Gerdusche. Machen Sie Notizen.
.2_ s
« Wie ist das Wetter? «» Wo ist das? - Wie ist das?

b Arbeiten Sie in Gruppen. Vergleichen Sie Ihre Notizen und schreiben
Sie Gedichte. Lesen Sie dann das Lieblingsgedicht der Gruppe im Kurs vor.

. Wie ist das Wetter? Sonne . Mit wem? it Frewnden
- Wohin méchten Sie fahren? Meer . Wieist das? +toll

« Wa Sie dort” IS essen
Was machen Sie dort? E.is essen

Momente A1.2, KB, Ub. 7, S.

94

: ,
1 Seonwne / Meer f toll

Sonne

ArLS .'*‘u'ﬂ".{'/{ir’

leh esse ein. Eig
Mit Freuy de

Das ist 1ol

=]

neunundsechzig

o
0



Mediation von Texten

Reaktion auf kreative Texte

Kontext B1+ express, Ub.3, S.17
© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Reaktion auf kreative Texte

d Sprechen Sie zu zweit. Wie finden Sie das Lied und den Text? Welche Stellen gefallen Ihnen gut,

welche nicht so gut und warum?

O I

etwas bewerten

positiv

Ich finde den Text / das Lied /
... toll/super/lustig/
romantisch / sehr gut.

Der Text ist gut/leicht
verstandlich.

Mir gefdllt das Lied insgesamt
sehr gut, besonders die
Stelle ...

neutral

Ich finde den Text / das Lied /
... hicht schlecht / ganz/
schon okay.

Der Text ist in Ordnung.

Ich finde, das Lied geht so /
passt schon [ ist ganz okay /
ist nichts Besonderes.

negativ

Ich finde den Text [ das Lied / ...
langweilig/nervig/kitschig /
nicht interessant.

Der Text ist kaum/schwer
verstandlich [ total
unverstandlich.

lch mag das Lied liberhaupt nicht.

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 9d, S. 71

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Texten

Reaktion auf kreative Texte/Analyse und Kritik kreativer Texte

& 10a welche Werbung aus lhrem Land gefallt Thnen?

Bringen 5Sie sie mit oder machen 5ie ein Foto davon
g und stellen Sie sie vor. Warum gefallt sie lhnen?
Erzdhlen Sie auf Deutsch.

Netzwerke neu B1, KB, Ub. 10a, S. 25

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

befasst sich mit dem sozialen Aspekt der direkten Vermittlung
zwischen zwel (oder mehr) Gesprachspartnern In
Begegnungs-/Alltagssituationen, was beim Vermittelnden die
Fahigkeit zu einem mehrfachen Perspektivenwechsel
voraussetzt, wobei insbesondere der interkulturelle Aspekt an

Relevanz gewinnt.



Mediation von Kommunikation

 Plurikulturellen Raum fordern

 Als Mittler agieren in informellen Situationen (unter Freunden

und Kollegen/Kolleginnen)

« Kommunikation in heiklen Situationen und bel

Meinungsverschiedenheiten erleichtern



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

Welche Familiennamen
haben viele Menschen
in [hrer Region? Was

bedeuten die Namen?

Meine Freundin kommt
aus Danemark. In Déane-
mark heil3en viele Nielsen.
Das heil3t ,Niels’ Sohn*

Hallo! Mein Name ist Eva Miiller. Sehr viele
Menschen in Deutschland, in Osterreich

und in der deutschsprachigen Schweiz heifden
auch Miiller. In Deutschland sind es etwa

{ 700.000! Warum so viele? Na, sehen Sie doch

mal die Bilder: Miiller ist ein Beruf. Auch

Schmidt (oder Schmied), Schneider, Fischer,

PR

Momente Al.1, KB, Ub.2, S. 24
© 2024/ Karina Kruma/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

Welche Themen sind in Threm Land oder in Threr Firma gut oder nicht gut?

(;]H/;f(’/ﬂ.r T‘{/{ 4,
/ mein Name ist ...

Small Talk: Wie fiangt man an? ( biule/li‘uu»we/v\,\) leh arbeite bei ...

Und welche Erfahrungen haben Sie in Deutschland, Osterreich
oder der Schweiz gemacht? Sprechen Sie im Kurs.

Sammeln Sie Ideen und vergleichen Sie im Kurs. -

Momente Al.2, AB, Fokus Beruf Small talk, Ub. 2, S. 82

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

Kontext B1+ express, KB, Ub. 2d, S. 17

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

Kontext B1+ express, KB, Ub. 3, S. 137

© 2024/ Karina Krima,/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum férdern

Kontext B2, KB, Ub. 2c, S. 88

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

Kontext B2, KB, Ub. 2c, S. 33

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern

¢ll | MEDIATION | Sie machen ein interkulturelles Rollenspiel.
Bearbeiten Sie dazu die Schritte a bis c.

a Sehen Sie die Zeichnung an und besprechen Sie
die Fragen in Gruppen.

Wie fuhlen sich die Personen?

Welches Missverstdndnis konnte es hier geben?
Was konnten Grunde fur das Missverstdndnis sein?
Wie konnten die Personen reagieren?

Kennen Sie dhnliche Missverstdndnisse?

Kontext B2, KB, Ub. 3a, S. 15



Mediation von Kommunikation - mithilfe von KI

Plurikulturellen Raum fordern

Thema: zu Gast gehen und Gaste empfangen.
Was ist in Deutschland héflich / unhéflich?

Chat GPT

Thema: zu Gast gehen
&) In Deutschland gibt es eine Reihe von gesellschaftlichen Normen und Héflichkeitsregeln, die beim
u nd GaSte em pfangen . Besuch von Gasten oder beim Empfangen von Gasten beachtet werden sollten. Hier sind einige

) ) N Beispiele, was als hoflich und unhdéflich gilt:
Was ist in Deutschland hoflich .
oTlicn:

LI - 7
/ unhOﬂICh . 1. Plnktlichkeit: Pinktlichkeit ist in Deutschland sehr wichtig. Es gilt als hoflich, rechtzeitig oder

sogar etwas friiher zu erscheinen, wenn man eingeladen ist.

2. Geschenke mitbringen: Es ist tblich, den Gastgebern ein kleines Geschenk mitzubringen, wie

Blumen, Schokolade oder eine Flasche Wein, besonders wenn man zum Essen eingeladen ist.

3. Hofliche BegriiBung und Verabschiedung: BegriiBung und Verabschiedung mit Handschlag,

einem Lacheln oder einer kurzen Umarmung (bei engeren Freunden) gelten als hoflich.

4. Schuhe ausziehen: In vielen deutschen Haushalten wird erwartet, dass man die Schuhe an der

Haustir auszieht. Es gilt als hoflich, nachzufragen, ob dies gewtinscht ist.



Mediation von Kommunikation - mithilfe von KiI

Plurikulturellen Raum fordern

Unhoflich:

1.

Chat GPT 2

Thema: zu Gast gehen
und Gaste empfangen.

Was ist in Deutschland hoflich 4

[ unhoflich?

Unplinktlichkeit: Zu spat zu kommen, ohne den Gastgeber vorher zu informieren, gilt als

unhoflich und respektlos.

Kein Geschenk mitbringen: Ohne eine kleine Aufmerksamkeit zu einer Einladung zu erscheinen,

wird oft als unhdflich angesehen, vor allem bei formellen Einladungen.

Unangekiindigt erscheinen: Ohne Ankilindigung bei jemandem aufzutauchen, gilt als unhoflich,

da es als Eingriff in die Privatsphare betrachtet wird.

Zu lange bleiben: Wenn man nach einer Einladung zu lange bleibt, nachdem der Gastgeber
mude ist oder ein Zeichen gegeben hat, dass der Abend zu Ende geht, kann das als aufdringlich

empfunden werden.

Essensverhalten: Es wird als unhéflich angesehen, Essen abzulehnen, ohne einen guten Grund
anzugeben, oder wahrend des Essens zu schmatzen, zu schlirfen oder sich allgemein schlecht

zu benehmen.

Telefon oder Handy nutzen: Wahrend des Besuchs oder des gemeinsamen Essens

unaufgefordert auf das Handy zu schauen oder zu telefonieren, wird als respektlos empfunden.

Insgesamt spielen Hoflichkeit und Respekt eine wichtige Rolle in sozialen Interaktionen in



Mediation von Kommunikation - mithilfe von Ki

Plurikulturellen Raum fordern

Neuroflash

Thema: zu Gast gehen

und Gaste empfangen.

Was ist in Deutschland hoflich
/ unhoflich?

Zu Gast gehen

Héflich:

1. Vorankiindigung: Wenn du eingeladen wirst, solltest du dich im Voraus anmelden
oder die Einladung annehmen.

2. Piinktlichkeit: Rechtzeitig zu erscheinen, wird als héflich angesehen. Verspatungen
soliten, wenn méglich, vorl Gaste empfangen

3. Kleidung: Der Dresscode
Anforderungen gibt. Héflich:

4, Geschenke mitbringen: E

1. Ein herzlicher Empfang: Gaste sollten freundlich und mit einem Lacheln begriBt

Flasche Wein oder SUBigk . .
werden. Zeige Interesse an deinem Gast.

Zeigen. . . . :
= 2. Angebot von Essen und Trinken: Biete deinen Géasten etwas zu essen und zu trinken
Unhéflich: an, um far ihr Wohlbefinden zu sorgen.

3. Aufmerksamkeit: Gib deinen Gasten deine ungeteilte Aufmerksamkeit, hdre aktiv zu

1. Unangekiindigtes Ersche und stelle Fragen

Unhéflich:

1. Vernachlassigung der Gaste: Es ist unhoflich, Gaste ignorieren, wahrend du dich um

andere Dinge kiimmerst (z.B. am Handy seir nder mit anderen Dingen beschéftigt
A



Mediation von Kommunikation - mithilfe von Ki

Plurikulturellen Raum fordern

Perplexity

Thema: zu Gast gehen

und Gaste empfangen.

Was ist in Deutschland hoflich
/ unhoflich?

Hofliches Verhalten

Fur Gastgeber

+ Begriuffung und Empfang: Ein aufmerksamer Gastgeber empfangt seine Gaste
freundlich, bietet Hilfe beim Gepack an und zeigt ihnen die Rdumlichkeiten,

insbesondere das Gastezimmer und das Badezimmer 1.

+ Vorbereitung: Der Gastgeber sollte frische Handtlcher und eventuell Snacks oder
Getranke bereitstellen. Ein klarer Plan flir den Abend, wie ein gemeinsames Essen

oder eine Aktivitat, ist ebenfalls hiflich .

* Aufmerksamkeit: Wahrend des Besuchs sollte der Gastgeber sich um das Wohl

seiner Gaste kiimmern, sie in Gesprache einbeziehen und auf ihre Bedlrfnisse achten
1 3

Far Gaste

* Geschenk mitbringen: Es ist tblich, ein kleines Geschenk wie Blumen oder eine
Flasche Wein mitzubringen, um Dankbarkeit zu zeigen * .

« Hoflichkeit und Respekt: Gaste sollten héflich sein, aktiv am Gesprach teilnehmen
und dem Gastgeber nicht die gesamte Kontrolle Giberlassen. Es ist wichtig, klare

Wiinsche zu aufiern, anstatt nur passiv zu sein 3.

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation - mithilfe von KI

Plurikulturellen Raum fordern

Unhoéfliches Verhalten

Fur Gastgeber

. » Unaufmerksamkeit: Gaste ignorieren oder nicht ausreichend zu betreuen, wird als
Perp I eX | ty unhéflich empfunden. Auch ein chaotisches oder unvorbereitetes Umfeld kann
negativ auffallen 7 7.

» Unangemessene Erwartungen: Ubertriebene Anforderungen an die Gaste, wie das

Thema yAY Ga'St gehen Ausziehen der Schuhe ohne guten Grund, kann als unangenehm empfunden werden
und Gaste empfangen. |
Was ist in Deutschland hoflich

» Zu lange bleiben: Es ist unhéflich, die Gastfreundschaft ilbermafiig in Anspruch zu

/ unhof“ch? nehmen. Gaste sollten die Dauer ihres Aufenthalts im Voraus klaren und respektieren,
wenn der Gastgeber eine bestimmte Zeit vorschlagt *.

Fir Gaste

» Unhofliches Verhalten: Sich wahrend des Besuchs unhoflich oder respektlos zu

verhalten, etwa durch standiges Unterbrechen oder Desinteresse, ist unangebracht
3

Diese Regeln helfen dabei, ein angenehmes und respektvolles Miteinander zu fordern,

sowohl beim Empfang als auch beim Besuch.

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Als Mittler agieren in informellen Situationen

... vermitteln

Das bedeutet /
heif3t ...

'L

‘ Ich denke, er méchte
nur / nicht ...

Entschuldigung. Was bedeutet
das? / Was heif3t das?

Momente Al1.2, KB, Umschlagseite 3
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Mediation von Kommunikation

Als Mittler agieren in informellen Situationen (Freunde, Kollegen)

Deskriptor/en

Kann in groben Zugen den Inhalt einer Aussage in Alltagssituationen kommunizieren,
dabei grundlegende kulturelle Konventionen beachten und die wichtigsten
Informationen vermitteln, sofern die Sprechenden sich klar auRern und sie / er um
Wiederholung und Klarung bitten kann

Kann den Hauptpunkt einer Aussage in vorhersehbaren Alltagssituationen
kommunizieren, Informationen zu Wunschen und Bedurfnissen in beide Richtungen
vermitteln, sofern andere beim Formulieren helfen.

A2/A2+



Mediation von Kommunikation

Plurikulturellen Raum fordern/ Als Mittler agieren in informellen Situationen

(unter Freunden und Kollegen)
-1

Sprachmittlung
5 Wihlen Sie.

A Ein Freund / Eine Freundin aus Deutschland
arbeitet oft mit Firmen aus lhrem Land
zusammen. Mit den Geschaftspartnern/
Geschdftspartnerinnen spricht er/sie
Deutsch. Er/Sie weif3 oft nicht, ob er/sie
ihnen das ,Du” anbieten kann. Sprechen Sie
tber das Thema und nennen Sie Beispiel-
situationen, die lhrem Freund / lhrer
Freundin helfen.

B Sprechen Sie mit einem Freund / einer
Freundin in lhrer Sprache iiber typische
Situationen, die bei lhnen unhoflich wirken
(z. B. Naseputzen, lautes Lachen, Essen in
der U-Bahn ...). Erkldren Sie dann den
anderen im Kurs die Situationen auf
Deutsch.

Beispiele nennen
Erklaren Sie Situationen oder Themen mit Hilfe von
Beispielen aus |hrem Alltag.

B

Beispiele nennen

Ich habe die Erfahrung gemacht, dass ...
Bei uns ist es zum Beispiel so, dass man ...
Wenn ich zum Beispiel ..., dann ...

Wenn ich an ... denke, dann fallt mir ... ein.

Situationen beschreiben

Fur viele Leute ist es wichtig, dass ...

Manche Leute mogen es nicht, wenn ...

Meistens finden die Menschen es komisch/
anstrengend/..., wenn ...

Anders als in Deutschland ist es bei uns fir viele
normal, dass/wenn ...

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 5, S. 41

© 2024/ Karina Krima,/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Als Mittler agieren in informellen Situationen/ Kommunikation in heiklen Situationen und bei

Meinungsverschiedenheiten erleichtern

3a Zu zweit: Wie sagen Sie, dass Sie etwas stort?
Wahlen Sie eine Situation und formulieren Sie eine Aussage.

lhr Nachbar hort gern mitten lhre Nachbarin stellt ihr Fahrrad lhr Nachbar wirft oft Papier
in der Nacht sehr laut Musik. in die Tiefgarage. Sie konnen ihr in den Biomull. Sie finden
Sie konnen nicht schlafen Auto nicht parken und mochten, das nicht gut und mochten,
und mochten, dass der Nach- dass die Nachbarin das Fahrrad dass der Nachbar den Mull
bar die Musik leiser macht. in den Fahrradkeller stellt. richtig trennt.

¢ Zu dritt: Wahlen Sie eine Situation aus Aufgabe 3a. Spielen Sie ein Gesprach zwischen drei Nachbarn.
Zwei Personen streiten, eine Person hilft, den Streit zu losen. Tauschen Sie dann die Rollen.

Guten Tag Herr [/ Frau .... Haben Sie kurz Zeit fiir mich?

Guten Tag Herr / Frau ... . Natiirlith, was gibt es denn?

Heute Morgen haben Sie ... . Der Larm stort mich. Es ist Sonntag!
Das ist doch kein Larm! Ich habe ...

Was ist denn hier los?

Hallo Herr / Frau ... Mich stort es, dass ...

Und was sagen Sie dazu, Herr / Frau ... ?

Ich verstehe das Problem natiirlich. Aber ich mochte / muss ...
Okay, ich habe eine Idee: ... Was halten Sie von dieser Losung?
Das ist in Ordnung, so konnen wir es machen.

Miteinander A2.2, KB, Fokus Alltag 2



Mediation von Kommunikation

Kommunikation in heiklen Situationen und bei Meinungsverschiedenheiten erleichtern

Deskriptor/en

Kann erkennen, wenn Leute anderer Meinung sind oder wenn Schwierigkeiten in der
Interaktion auftreten, und in einfacher Sprache unter Verwendung auswendig gelernter
einfacher Wendungen den offenkundig strittigen Sachverhalt ansprechen, um einen
Kompromiss oder eine Einigung zu erzielen.

A2




Mediation von Kommunikation

Kommunikation in heiklen Situationen und bei Meinungsverschiedenheiten erleichtern

Konflikte mit den Nachbarn

Zu zweit: Wadhlen Sie eine Situation aus o und spielen Sie ein Gesprdch.
Seien Sie sehr freundlich. Partner/in A ¢ spricht ein Problem an, Partner/in B 4
reagiert positiv. Tauschen Sie dann die Rollen.

+ Frau Ramci, ich habe eine Bitte.
A Um was geht es denn?
# Esist wirklich sehr laut und ich kann nicht schlafen.
Konnen Sie die Musik bitte leiser machen? Das wire sehr nett.
A Oh, tut mir leid, das habe ich nicht gewusst. Natrlich!
+ Besten Dank!

Ich habe eine Bitte /ein Problem. Um was geht es denn?
Kdnnen Sie bitte .7 Oh, Entschuldigung. Das war keine Absicht.
Das widre (sehr) nett / freundlich / lieb. | Tut mir leid, das habe ich nicht gewusst.

Was kénnen wir da machen? Kein Problemn, das mache ich gern.

Miteinander A2.2, KB, Ub. C2c, S. 19
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Mediation von Kommunikation - mithilfe von KI

Kommunikation in heiklen Situationen und bei Meinungsverschiedenheiten erleichtern

Kl als Gesprachspartner:

Ein Gesprach mit dem Nachbarn

simulieren

J

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Kommunikation

Kommunikation in heiklen Situationen und bei Meinungsverschiedenheiten erleichtern

10 unsere Stadt soll besser werden. Arbeiten Sie zu viert. Jede/r wihlt eine Rolle und notiert Argumente
fiir seine/ihre Projekte. Spielen Sie dann die Diskussion. Gehen Sie auf die unterschiedlichen
Standpunkte ein und vermitteln Sie.

Der Stadtrat von Wilburg kann in den nachsten Jahren nur wenige Projekte realisieren. Es gibt maximal
20 Millionen Euro Budget. Uberzeugen Sie die anderen, Ihre Projekte umzusetzen.

Stadtrat/Stadtratin Experte/Expertin Experte/Expertin Stadtrat/Stadtratin
flir Verkehr fiir Wohnbau fur Bildung flr Kultur
- Parkhaus im - neue Wohnungen - Neubau von Kita - Kultur-Treffpunkt
Zentrum (5 Mio.) am Rand der Stadt und Schule (9 Mio.) fur alle Biirger/innen
- neue Linie fur die (7 Mio.) - Renovierung von (6 Mio.)
Strafenbahn - Umbau von Biiros zu zwei alten Schulen - Sporthalle mit Open-
(11 Mio.) Wohnungen (6 Mio.) (5 Mio.) Air-Arena (9 Mio.)
auf Standpunkte eingehen vermitteln
Das ist nur ein Aspekt. Man muss auch daran Ich glaube, Sie sehen nur eine Seite. Wichtig ist
denken, dass ... auch, was ... gesagt hat.
Wir missen da auf mehrere Aspekte achten: Haben Sie auch ein konkretes Beispiel daftir?

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 10, S. 131
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Mediation von Kommunikation

Kommunikation in heiklen Situationen und bei Meinungsverschiedenheiten
erleichtern

B

auf Standpunkte eingehen vermitteln

Das ist nur ein Aspekt. Man muss auch daran Ich glaube, Sie sehen nur eine Seite. Wichtig ist
denken, dass ... auch, was ... gesagt hat.

Wir missen da auf mehrere Aspekte achten: Haben Sie auch ein konkretes Beispiel daftir?
Erstens ..., zweitens ... und drittens ... Welche Losung schlagen Sie vor?

Das sind interessante Punkte, aber ... fehlt Ich denke, Sie haben beide/alle (zum Teil) recht.
(meiner Meinung nach) noch. Da gebe ich ... recht.

Wir dirfen aber nicht aufSer Acht lassen, dass ... Lassen Sie ... bitte ausreden. / ... war noch nicht

Sie vergessen aber, dass ... fertig. / Sie wurden unterbrochen. Was wollten

Was ... gesagt hat, stimmt (nicht ganz). Sie noch sagen?

Netzwerk neu B1, KB, Ub. 10, S. 131
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Mediation von Kommunikation

Kommunikation in heiklen Situationen/bei Meinungsverschiedenheiten erleichtern

Kontext B2, KB, Ub. 3b, S. 15
© 2024/ Karina Krima,/ Mediation




Mediation von Konzepten

1) Zusammenarbeit in einer Gruppe

 Gemeinsame Konstruktion von Bedeutung

* Interaktion und Zusammenarbeit in einer Gruppe erleichtern
2) Gruppenarbeit anleiten

* Interaktion organisieren

—1z.B. Anweisungen geben, Aktivitaten im Plenum anleiten

e Gesprache uber Konzepte und Ideen foérdern

— z.B. Fragen stellen, um logisches Argumentieren anzuregen, Beitrage

zusammenfassen



Mediation von Konzepten

Zusammenarbeit in einer Gruppe

|

Wie spricht —_—

man das aus?

man das?

Wie buchstabiert man das?

S
N

Das ist ein Stift.
| S-T-I-F-T

Momente Al.1, KB, Umschlagseite 3

© 2024/ Karina Krima/ Mediation



Mediation von Konzepten

Zusammenarbeit in einer Gruppe

... kooperieren

Bitte ein bisschen
langsamer.
A\[ | —

Kannst du das

Ja, ich habe es
bitte wiederholen?

verstanden.

e,
%

Habt ihr das verstanden?
Habt ihr noch Fragen?

Kannst du das bitte
aufschreiben?

Momente Al.2, KB, Umschlagseite 3
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Mediation von Konzepten

Zusammenarbeit in einer Gruppe

LESEN

Lesen Sie den Text bis Zeile 7.

Was ist das Thema? Erganzen

Sie die Satze. Sprechen Sie.

« Das ist ein Wettbewerb in
einer Zeitschrift, Das Thema
ist

» Die Leute haben ..

Zu dritt. Sie sind die Jury.

Lesen Sie nun die Texte

der Gewinnerinnen und

Gewinner und alle Stra3en

namen. Wer bekommt Platz

1, 2 und 3? Warum? Prisen-

tieren Sie lhr Ergebnis im

Kurs.

,.
"))
==y
[55)
-~
Se s
=t
e
>
3
==
=
4"

Liebe Leserinnen und Leser,
Bahnhofstrafie, Goetheplatz, Rosenweg ;
n ungewohnliche Strafiennamen und personliche

an unserem Wetthewerh Wer hat
liehe Leserinnen und Leser,
ns und gratulieren den

oder Feldgasse - 50 heifien viele

Strafien. Wir habe
Geschichten gesucht. Das Interesse

die sthonste Adresse?” war groff und Sie,

haben uns Thre Texte geschickt Wir bedanken u

ey '
glicklichen Gewinnerinnen und Gewinnern

1

Wenn ioh moine Adresse anged

als Bahnhofstr

immer' Besss

Sarofle hedlt Zirkusstrafle, weil gonau

Jaheen oin Zikusgeblude steht. Houte ist & hesche
chade’ Fin Zirkus sls Nachbar fas W
!
J erher sus Uttw
M A 1t Misbweg ¢ had 4
st at fragen mach ) "
M o S RE tetat |
| | ¢ Sab
Mesne Saralie h It NEUE LR B ot W Mo
-.lw.v|n s Lston. Lustig ist: Schon burz nach mainem
Lmrug habe ich mich i o won Nochbarn verkebt. Mar
hat dht Wohnaing nobxen mir, seh praktiseh Wir snd jetst

soit Tund Johren oin Pase. Neve Liobo, das stiment alvo

Momente A2.1, KB, Ub. 2,S 76
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Mediation von Konzepten

Zusammenarbeit in einer Gruppe

Kann an einfachen, praktischen Aufgaben mitarbeiten, andere nach ihrer Meinung
fragen, Vorschlage unterbreiten und Erwiderungen verstehen, sofern sie / er von Zeit zu
Zeit um Wiederholung oder Umformulierung bitten kann,

Planen Sie zu dritt ein Wochenende ganz ohne Medien.
Einigen Sie sich auf Aktivitdten und notieren Sie.

+ Wollen wir am Samstag vielleicht einen Ausflug nach ... machen?
A Wie wird denn das Wetter?

+ Nicht so gut. Aber wir kdnnen trotzdemn ein bisschen wandern,
oder nicht?

A Na gut.
Und was machen wir am Abend? Wollen wir etwas kochen?
A Nein, ich bin dagegen. Ich kann nicht kochen.

Miteinander A2.1, KB Lektion 6, Ub. B3b, S. 69
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Mediation von Konzepten

Zusammenarbeit in einer Gruppe

Kontext B2, KB , Ub. 4, S. 71
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Mediation von Konzepten - mithilfe von Ki

Zusammenarbeit in einer Gruppe

Kl als ein weiterer
Gruppenmitglied

© 2024/ Karina Krima/ Mediation
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Mediation von Konzepten

Gruppenarbelt anleiten

... eine Gruppe anleiten
- \ W\ A
NN
ey

Sprechen Sie. Schreiben Sie. Lesen Sle. Horen Sie. Arbeiten Sie zu Fragen und
zweit / in Gruppen.  antworten Sie.

/, B
”@% S5 o5 %w %

0
ASH 3 > W’W\

Zeigen Sie. Ergdnzen Sie. Kreuzen Sie an. Ordnen Sie zu. Markieren Sie. Zeichnen Sie.

Momente Al.2, KB, Umschlagseite
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Mediation von Konzepten

Gruppenarbeit anleiten

... moderieren und diskutieren

Bist du for .. /
gegen .7

ich bin gegen ...

7| Wie ist deine
s2  Meinung dazu?

I

Seid ihr for

Was glaubst / meinst /
denkst / findest du?

: el
.. lch glaube / meine / Du bist dran,
w  denke / finde, dass ..

Momente A2.1, KB, Umschlagseite 3
© 2024/ Karina Krama/ Mediation



Mediation von Konzepten
Gruppenarbeit anleiten

Gesprache tber Konzepte und Ideen fordern
‘ Kann fragen, was jemand von einer bestimmten Idee halt,

Zu zweit: Jede / Jeder Gbernimmt eine Rolle. Spielen Sie kurze Gesprdche mit den Satzen aus c.
Tauschen Sie dann die Rollen.

FuBball spielen etwas kochen .. treffen ineine Bar gehen joggen

%} Wollen wir ins Kino gehen? Was hdaltst du davon? ‘ ‘ Muss das sein? i>

Miteinander A2.1, KB, Lektion 6, Ub.1d, S. 65
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Mediation von Konzepten

Gruppenarbeit anleiten
Gesprache Uber Konzepte und Ideen fordern

Zu zweit: Spielen Sie Gespridche. Uberreden Sie |hre Partnerin /
lhren Partner zu lhrer Aktivitdt.

+ Wollen wir heute zusammen die Serie ,Niemand ist perfekt" ansehen?
A Also, ich weil® nicht. lch habe keine Lust.
¢ Ach komm. Die Serie ist so lustig. Findest du nicht?

A + Nagut. A x Nein, ich bin dagegen. Ich méchte lieber ...
Ach karmm!/ Na los! (Also,) ich weifs nicht.
Das ist (echt/ bestimmt) lustig / spannend /... | Vielleicht.
Das macht bestimmt S5pafs. Das sehe ich nicht so /ganz anders.
Findest du nicht? Ich mdchte / wirde lieber ...
Bist du nicht dafir? Muss das sein?
Kannst du das denn nicht verstehen? Das kénnen wir doch morgen machen.
., verstehst du? Nein, bitte nicht. Ich bin dagegen.

| PR S S HPoa Sy (R R - .
Ich habe (jetzt) keine Lust.

Miteinander A2.1, KB, Lektion 6, Ub. Adb, S. 67
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Mediation von Konzepten
Gruppenarbeit anleiten/ Gesprache Uber Konzepte und ldeen

10 Machen Sie eine Diskussionsrunde zum Thema: Sollen Kinder in die

Fufistapfen der Eltern treten?

=) AB12-13

Schritt 1: Lesen Sie die Rollenkartchen A—E. Bilden Sie dann finf Gruppen.
Die Gruppe A notiert Fragen und die Gruppen B—E machen Notizen zu ihren
Rollen (Name, Alter, Beruf, Argumente).

) Mutter/Vater: Sie sind davon Uberzeugt, d
selbst ein gutes Vorbild sind. Ihr Kind soll dense
Beruf haben wie Sie, denn Sie wissen genau, wz
Beste fir Ihr Kind ist. Sie denken, das gilt fir alle

€M Moderator/in:
Sie moderieren
die Diskussion.

) Tochter/Sohn: Sie mochten
nicht mehr den Druck lhrer Eltern
spuren. Ihre Eltern erwarten, dass

€ Tochter/Sohn: Ihre El
sind fur Sie die wichtigster
Menschen. Sie haben ein s

o\

(g A

B Andrea Rasls y
S

Schritt 3: Die Diskussion beginnt. Alle duern ihre Meinung. Das Publikum kommentiert

die Beitrage und stellt Fragen.

eine Diskussion moderieren
Ich mdchte Sie herzlich zu der Sendung ... begriifien.
Wir diskutieren heute uber die Frage ...

Wie ist Ihre Meinung zum Thema ...? / Was sagen Sie dazu?

Ich bedanke mich fiir lhre Beitrdge. / Ich mdchte mich fiir heute verabschieden.

eine Meinung aulsern
Ich bin der Ansicht / Uberzeugung, dass....
Ich bin (davon) uberzeugt, dass ...

das Wort ergreifen
Entschuldigen Sie, dass ich Sie unterbreche, aber .../
Darfich da mal kurz einhaken?

Ich wiirde gern noch auf einen anderen Punkt eingehen.

Vielfalt B2, KB Lektion 4, Ub. 10, S. 21
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zustimmen

Ich bin ganz lhrer Meinung. / Da haben Sie vallig recht.
Da kann ich mich nur anschliefen, denn ...

widersprechen
Wie kommen Sie denn auf aiese ldee?
Da mochte ich widersprechen, denn ...



Schlussfolgerungen

Bel Mediation agieren Lernende als sozial Handelnde, die Bricken bauen und dazu
beitragen, Bedeutung zu konstruieren oder zu vermitteln (innerhalb einer Sprache oder

zwischen Sprachen). (GeR Beigleitband, 2020, S. 112-113)

Die Verarbeitung von Information kann individuell geschehen oder der Kontent kann
gemeinsam in der Gruppe oder in der Gruppe unter Anleitung eines Moderators/einer

Moderatorin erarbeitet werden.

Der soziale und kulturelle Kontext sowie die Empathie und die Fahigkeit des

Perspektivenwechsels spielen dabei eine grof3e Rolle.

Man ist weniger mit eigenen Bedurfnissen, Ideen, Ausdrucksweisen beschaftigt, als mit

denen der anderen Seite oder Seiten, fur die vermittelt wird. (GeR Beigleitband, 2020, S. 112-113)



Schlussfolgerungen

 Im Vergleich zum GER (2001) ist der Bereich Mediation etwas
komplexer geworden. Das Konzept geht weit Uber das Ubersetzen
und Dolmetschen — also Uber rein sprachliche Kompetenzen -
hinaus. Mediation integriert Erklarkompetenzen, Teamfahigkeit,

Interkulturelle Fahigkeiten und strategisches Wissen.



Warum Mediation?

» Handlungsorientierung

* Realitatsnahe /%
- Vielseitigkeit Mediation



Lehrwerke

MOMENTE
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L ehrwerke

Vlelfalt

Deutsch als Fremdsprache — Kurs- und Arbeitsbuch 21
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Miteinander!
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Lehrwerke

Klasse! A2

Deutsch fur Jugendliche
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Netzwerk neu

-

A2 mit Audlotund Vidoos




Lehrwerke

B1+

express

Kontext

Deutsch als Fremdsprache

et Augmarise

M Asdun wnd 'V ddmon

Kurs- und Obungsbuch
mit Audios und Videos

© 2024/ Karina Krima/ Mediation

% Kttt Augmented
Ale Authac and Videcs
J koaterdas abagiolen)




Literatur

SPRACHEN LEHREN - SPRACHEN LERNEN

Sprachmittlung und Mediation
im Fremdsprachenunterricht
an Schule und Universitat

Peggy Katelhon/Pavla Maretkova (Hg.)

44 Mediationsspiele
fiir Partner- und Gruppenarbeit

F Frank &Timme
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